Lokalne polityki senioralne,
czyli jak systemowo podejsc
do rozwigzywania problemoéw osob starszych.

Dobre praktyki na przyktadzie
Debna, Stawna i Watcza

Stawomir Doburzynski
Instytut Studiow Regionalnych
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finansowanego z Funduszy EOG.



Swiat, w ktérym zyjemy
Szybki, niesterowalny przeptyw kapitatu
Poszukiwanie i kreowanie nowych rynkow
Potrzeba nowego zdefiniowania i odbudowy konkurencyjnosci Europy
Nowy model spoteczenstwa, jego hierarchii, modeli zycia

Przyrost czynnikdw niestabilnosci
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Zrédto: money.pl



Trwate elementy i zmiennos¢ relaciji

Z kim ludzie spedzajg czas?
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W przeciggu miedzy XIX i XXI wiekiem

dostepnosc komunikacyjna obszaru i poszczegdlnych miejscowosci

mozliwos¢ prowadzenia biznesu, przedsiebiorczosc i aktywnos¢
ekonomiczna mieszkancow

organizacja edukacji i opieki zdrowotnej
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| Swiat, w ktdrym zyjemy
Jako$¢ sSrodowiska
Kultura i rekreacja
Konkurencja na globalnych
Jakos¢ zycia rynkach ddbr
Dostepno$é przestrzenna populacji

Dostep do ustug i infrastruktury

Wiaczenie w sieci

Koszty utrzymania . .
% firm miedzynarodowych

Presja na gospodarke ~ Wzrost liczby

przestrzenng gospodarstw \ Zwiegkszona mobilnos¢
Nowe formy korzystania z Demografla Mniejsza stabilnosé Bezrobocie
rzestrzeni publicznej i
P P ) Grupy etniczne — Niestabilne zatrudnienie

Konflikty spoteczno - gospodarcze Nowa struktura / rynku pracy Conkurencyinoce kosstons
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Miedzy administrowaniem
a programowaniem rozwoju

W poszukiwaniu koherencji systemu

polityki unijne, ogdélnopolskie, regionalne

ey S

zrodta finansowania

sfera podmiotowa

projekty / dziatania




Samorzad lokalny jako srodowisko programowania
strategicznego — stan obecny i oczekiwany

olityka gospodarcz
[ edukacja ]
/< .

koordynacja biezacego  ~_
funkcjonowania

/! 1

/ [ pozyskiwanie

¥ funduszy
programowanie
strategiczne
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Teza stabsza:

Tylko obszary zdolne do
zagospodarowania i wykorzystania
potencjatu wspotpracy beda zdolne
poradzic¢ sobie z rywalizacjg o
Y mieszkancow, kapitgf, jakos¢ zycim p Teza mocniejsza:

1 Trwa dekada kluczowa, ktéra albo
zostanie wykorzystana jako szansa
- % . na przeprowadzenie zmiany

SR ‘?' _."j}"-.. i racjonalizacje polityki rozwoju,
yeae b albo zapdznienia cywilizacyjne

zostang utrwalone i pogtebione



Wyzwanie wieksze niz gmina
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Wyzwanie wieksze niz gmina
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Wyzwanie wieksze niz gmina
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Wyzwanie wieksze niz gmina

Z czasem znaczenie obszarow funkcjonalnych bedzie tylko rosto

Nowy model ucznia, mieszkanca, L X
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Istota dylematu

Rozwigzywac problemy rodem z XIX wieku, czy budowac swiat
na miare dzis i jutra?

Bazowac na zasobach wtasnych,
czy angazowac kapitat, rozwigzania, kontakty i impulsy z zewnatrz?



Uwarunkowania efektywnego zarzadzania rozwojem

STAGNACIA




Uwarunkowania efektywnego zarzgdzania polityka lokalnag

KOMPETENCIE

FINANSE

WSPOLPRACA

ZARZADZANIE

brak inicjatywy
prawodawczej i
organizacyjnej

koncentracja na
publicznym finansowaniu
inwestycji i zarzgdzania
infrastruktura

koncentracja na
zachowaniu stanu
posiadania i stabilnosci
finansowania

rozproszenie wtadztwa,
dominacja formalnych
struktur i trybow
dziatania, koncentracja na
publicznych zrodtach
finansowania

formalizacja i
centralizacja procesu

uzaleznienie od zrodet
finansowania kosztem
funkcjonalnosci i
powigzan zewnetrznych

nowe formy systemu
patrymonialnego w
rozwoju infrastruktury i
produktow turystycznych

koncentracja na zrédfach
finansowania,
postepujgca prywatyzacja
przestrzeni i form
uprawiania turystyki

formutowanie polityki,
kreowanie rozwigzan
formalnych i
organizacyjnych

angazowanie lokalnych
sSrodowisk, sieci
wspotpracy i zewnetrznego
kapitatu

redefinicja wiadztwa,
rozwaj instrumentow
zarzgdzania sieciowego

koncentracja na funkcjach
uzytkowych i potrzebach
klientow, profesjonalizacja,
wzbogacanie przestrzeni
publicznej



O swiadomos¢ strategiczna

Pytania budujgce sSwiadomos¢ istnienia obszaru

| programowania rozwoju

- gdzie koncentruje sie spotecznosc, jej zasoby, aktywnosc,
potrzeby?

- jak i w jakich obszarach wspierac tych, ktérzy zyjg poza centrum
i na peryferiach?

- jaka jest rzeczywista skala i zasieg procesow i problemow?
- co i kto moze byé¢/jest zasobem?

- jak mnozy¢ i dynamizowac relacje i powigzania?



O swiadomos¢ strategiczna

obserwacja / orientacja / decyzja / dziatanie
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Kluczowa fraza dla polityki senioralnej

iInnowacyjnosc

stabilnosc
zdolnos¢ dostosowania sie

nowa przewaga



Kluczowa fraza dla polityki senioralnej

Kapitat materialny: Infrastruktura:

= Gospodarka = Transport

= Spoteczenstwo = Energetyka
informatyczne = Turystyka

4 2\
JAKOSC

ZYCIA

Kapitat ludzki i Przestrzen:
spoteczny: \ j = Ochrona

=  Kultura srodowiska

= Zdrowie = Polityka

= Edukacja zagranicznai

= Spojnosc spoteczna miedzynarodowa

= Rynek pracy = Obszary wiejskie



Przestrzenie rozwoju dla lokalnej spotecznosci

infrastruktura ©
kapitat ludzki ©
kapitat spoteczny @
srodowisko naturalne

turystyka

gospodarka ©
przedsigbiorczos¢ @
kultura

technologia

ustugi publiczne )
jako$¢ zycia ©




Efektywne zarzgdzanie rozwojem obszaru

St rategh m\/estycje
polityki ’-\
sektorowe

plany ’\
dziatan

budzety
Inicjatywy
obywatelskie



Strategia i polityki sektorowe w ramach
Zachodniopomorskiego Modelu programowania Rozwoju

Regionalny Program Ewaluacja SRWZ
Operacyjny 2010-2020
Strategia na rzecz
Polityka Spéjnosci Odpowiedzialnego
UE Rozwoju

Polityki sektorowe

Strategia Rozwoju

Wojewddztwa
Budzet J Regionalne
Woijewodzt Programy ﬂ?serwa:;ulrium
strategiczne Srvioriaine
——
Standardy uslug g::lpr:::
publicznych 25

lokalnymi



Polityka senioralna - technologia

Diagnoza

Weryfikacja

Zarzadzanie Programowanie




Porozmawiajmy o polityce senioralnej dla
gminy

Czy tworzymy lub mozemy tworzy¢
srodowisko dla tak zycia i rozwoju seniorow?

Jakich danych, wiedzy i kompetencji
potrzebujemy, aby skutecznie nim zarzadzac?

Jak uzyskac rownowage pomiedzy
rynkiem, samorzadem i indywidualng aktywnoscig?

Kto ma za to wszystko zaptacic?



Plan dziatania

- przeprowadzenie wywiadow i ankiet "w terenie”

- analiza stanu (w trybie rejestracji obserwacji i wnioskéw ptyngcych z
prowadzonych dotychczas dziatan),

- mapowanie potrzeb i aktywnosci seniordw,

- sformutowanie wstepnych wnioskow ptynacych z przebiegu rozpoznania
sSrodowiska,

- spotkania i dyskusje nad rozwojem spotecznosci lokalnej,

- zdefiniowanie priorytetow rozwojowych,

- sformutowanie wizji gminy jako obszaru realizacji polityki senioralnej,

- zdefiniowanie celéw polityki senioralnej,

- wdrozenie systemu monitoringu,

- wypetnienie zapiséw polityki poprzez wypracowanie wstepnych koncepcji
projektow, programow, inicjatyw na rzecz seniorow.



Struktura dokumentu

Wyciagg z diagnozy stanu — kluczowe wnioski
Uwarunkowania wdrozenia i funkcjonowania polityki
Logika interwencji

Scenariusze

Wizja

Cele interwencji

Wskazniki realizacji polityki

System zarzgdzania realizacjg polityki



Analiza stanu

Co wiemy o seniorach i relacjach

w srodowisku lokalnym?

i , Kobiety | Meiczyzni | Seniorzy | Odsetek | Odsetek seniorek | Odsetek senioréw | Odsetek kohiet | Odsetek meiczyzn
Ulice Ogétem , ., ey ey ey e Car Crr
60+ 60+ ogétem | seniorow | wérad mieszkancow |wérdd mieszkancow | wérdd seniorow | wirdd seniorow
MIASTO 12645 | 2119 1400 3519 27,83 16,76 11,07 60,22 39,78
LUDWIKA WARYNSKIEGD | 1384 | 330 | 207 537 3880 284 149 61,45 3855
JULIUSZA SLOWACKIEGD | 741 | 141 | ot 232 31 31 1903 1228 8078 392
JANA PAWEA I 602 150 77 21 3 2492 12,79 66,08 3392
ADAMA MICKIEW/ICZA 50 | 101 | 57 158 2873 1836 1036 8392 36,08
TADEUSZA KOSCIUSZKI 535 | 84 67 151 227 570 1252 55,63 M7
BOHATEROW WRZESNIA | 372 75 4 121 3253 20,16 1237 6198 38,02
MARSZ. J. PRSUDSKIEGO | 359 | 55 3 8 24 51 1532 919 62,50 3750
CHOJENSKA 350 53 38 91 26,00 15,14 10,86 5824 RE
BOLESLAWA CHROBREGO | 327 | 45 27 7 202 1376 8.2 8250 3750
PIASTA 304 74 41 115 3783 2434 13 49 64 35 3565
WOISKA POLSKIEGOD 275 4 30 74 2691 16,00 10,91 59 46 40 54
RACEAWICKA 28 34 0 5 2258 1371 881 60,71 3029
GRUNWALDZKA 27 r 28 [ Nnn 19,38 12,33 6111 3889
OFIAR KATYNIA 216 3 26 57 2639 14,35 12,04 54 39 4561
ZIELONA 25 U 18 42 1953 11,16 831 57 14 4286
| ARMII 208 J&; 27 0 24 04 11,06 12,98 46,00 5400




Problemy w zyciu seniorow

SUMA I | l \
[problemy z transportem publicznym | 131 | o7 [ 27 | & [ 1 |
trudny dostep do lekarza 40 18 17 ]
nieprzyjazna infrastruktura 25 11 11 1 2
brak sciezek rowerowych 14 9 2 2 1
sytuacja ekonomiczna 12 2 5 2 3
brak miejsc spotkan 11 2 7 2

braktoglet | 7 | 4 | ] 3 | |
brakfawek | 7 | 2 | 3 | 1 | 1

brak oferty kawiarnianef | 6 | | 2 | 3 | 1 |

opieka zdrowotna 4 1 1 2

stan bezpieczenstwa 3 1 1 1

brak dostepu do internetu na wsi 3 2 1

brak centrum aktywnosci seniordow 3 2 1




Rdézne strony zycia

Ocena warsztatowa Dobre strony Problemy

cisza i spokdj—11; stan bezpieczeristwa - 3

: : SREDNIO . ,
Bezpieczenstwo , SREDNIO bezpieczenstwo -

/ZLE 1

Postulaty

asystencja, doradztwo — 9;
bezpieczenstwo — 5; pokonanie

oferta kulturalna [brak oferty kulturalno —

—-20(4.); oSwiatowej — 8 (8.)
Kultura, Uniwersytet
duchowosé DOBRZE || DOEGE Trzeciego Wieku —

23 (3.)

barier architektonicznych - 5

wyjazdy, kontakt z kulturg — 21
(2.); pogadanki, kursy, szkolenia
— 8; budowa muszli koncertowe;j
-4




Strategia i polityka jako sztuka wyboru




Strategia vs. taktyka

Perspektywa strategiczna Perspektywa taktyczna

- jakosc zycia
Utrzymanie populacji - efektywnos¢ instytucji
w pozgdanej liczbie,
stanie zdrowia oraz sytuacji
ekonomicznej

- funkcjonowanie
infrastruktury

- uruchomienie ludzkiej
energii



Wizja jako fundament myslenia
o terazniejszosci i przysztosci

e Okreslenie stanu POZADANEGO
* Dziatania i instrumenty zarzgdzania jako droga realizacji wizji




Wizja

Seniorzy w gminie sg waznym, aktywnym i uwzglednionym w dziataniach
rozwojowych samorzgdu srodowiskiem, stanowigcym podmiot i przedmiot polityki
senioralnej. Jest ona integralnym elementem systemem zarzgdzania rozwojem
gminy, uwzglednianym w procesach inwestycyjnych, planowaniu budzetowym i
formutowaniu wizji rozwoju.

Spotecznos¢ lokalna dazy do systematycznej poprawy zycia ogdtu populacji
seniorow, przy uwzglednieniu zrdéznicowania ich potrzeb, mozliwosci udziatu w
zyciu  publicznym, zmieniajgcych sie  uwarunkowaniach ekonomicznych,
technologicznych i organizacyjnych.

Seniorzy w petni i swobodnie korzystajg z dostepnosci wysokiej jakosci ustug
publicznych, w tym tworzonych i rozwijanych z myslg o nich. Niwelowane s3
ograniczenia wykluczajgce z tego udziatu mieszkancow mniejszych miejscowosci,
osoby samotne, chore i niemobilne. Poszczegdlne aspekty zycia gminy podlegajg
systemowej weryfikacji pod katem zwigzku z jakoscig zycia seniorow.



Cele interwenc;ji

Podniesienie standardu opieki medycznej
Niwelowanie barier architektonicznych

/wiekszenie dostepnosci ustug publicznych i wsparcia dla
seniorow spoza miasta

Usprawnienie transportu publicznego i dostepnosci
komunikacyjnej



Cele interwencji

Niwelowanie barier architektonicznych i urbanistycznych

Kluczowe kierunki dziatan:
- rozw0j systemu komunikacji rowerowej — od sprzetu po sciezki
- dostosowanie infrastruktury miejskiej do potrzeb seniorow

- realizacja audytu senioralnego przestrzeni miejskiej i
niwelowanie podstawowych barier

- wdrazanie standardu dostepnosci obiektow



System zarzadzania realizacjg polityki

Cele sformutowane w polityce

Dla kazdego celu powstaje
lista indykatywna
(dziatania do realizacji w ramach celu)

‘L v v

Plan dziatan Plan dziatan Plan dziatan

k 202....
Dla kazdej listy indykatywnej naro na rok 202.... narok 202....

pOWStaJe roczny plan dZIa*an 1. Dziatanie a w roku 202...
2. Dziatanie b w roku 202...
3. Dziatanie ¢ w roku 202...



System zarzadzania realizacjg polityki

Lista wskaznikow

liczba osob objetych opieka geriatryczna

liczba wolontariuszy wigczonych w dziatania na rzecz senioréw
odsetek populacji seniorow zaangazowanych w dziatania
organizacji i instytucji

liczba elementéw matej infrastruktury miejskiej stanowigcych
wsparcie dla funkcjonowania senioréw

udziat budzetu senioralnego w ogodle wydatkow budzetowych

gminy



System zarzadzania realizacjg polityki

System ewaluacji polityki

audyt senioralny

budzet senioralny/wspdtczynnik wydatkéw senioralnych
standardy senioralne

informacja w ramach raportu o stanie gminy

ewaluacja projektowa

benchmarking — poréwnanie z efektami dziatan i systemoéw w
innych gminach



Jaki jest poziom gtownych czynnikow sukcesu?

Presja otoczenia ‘ ; \
0

Swiadomosé potrzeby [ I 1

0 100
Przygotowanie teoretyczne [ I 1
| operacyjne 0 100

Zaangazowanie
seniorow

Dynamika

wewnetrzna



Czego uczg dotychczasowe prace?

Rady senioréw rosng

razem z politykg senioralng

Realizacja polityki
wzmachia NGO




Czego uczg dotychczasowe prace?

struktury samorzadu lokalnego

gminy w obrebie powiatu /
obszaru funkcjonalnego

podmioty spoteczenstwa obywatelskiego



Budowanie pamieci instytucjonalnej
dla podtrzymania polityki

zachowanie i wykorzystanie materiatéw wytworzonych w ramach
projektu

powotanie rzecznika/rzecznictwa interesu seniorow

wdrozenie i periodyzacja monitoringu i ewaluacji polityki senioralnej
Integracja polityki senioralnej z systemem zarzadzania rozwojem
gminy

udziat w zarzadzaniu obszarami funkcjonalnymi

dalsze wzmacnianie rady seniorow

udziat w kolejnych projektach i inicjatywach na rzecz wzmocnienia
zarzgdzania strukturalnego



Od rozbudowy infrastruktury do outsourcingu ustug

Kto bedzie dyktowat warunki w procesie ksztattowania
i dystrybucji ustug: biznes czy lokalne spotecznosci?

$7,523

{in1991)

$5,000

250 236

$2,000

$1,000

$500

$200

$100
1991 1995 2000 2005 2010 2015 2018 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20014 2015 2016 2017* 2018° 2019* 2020¢

Zmiana ceny baterii litowo Wartos¢ rynku chmury publicznej w latach 2008-
- jonowel 2020 (w mld 11<SD)



Docelowo — rozproszenie odpowiedzialnosci za rozwoj

lokalna spoteczenstwo biznes biznes
administracja | obywatelskie lokalny globalny
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lceland D{!_I_‘ ) ' l RADY
Liechtenstein Active POLSKA FUNDACJA 4 fesional
Norway sitizonsfund PP OPeicen’ - SENIOROW Fomasewene

Projekt ,Profesjonalne i zaangazowane Rady Seniorow” realizowany
jest z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy,
finansowanego z Funduszy EOG.



